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РАЗЪЯСНЕНИЕ ПОЛОЖЕНИЙ ЗАКУПОЧНОЙ ДОКУМЕНТАЦИИ

Сведения о заказчике: ЭР-Телеком Холдинг.
Место нахождения: Российская Федерация, 614099, г. Пермь, ш. Космонавтов, д. 111 к.43.

Адрес электронной почты: zakupki@domru.ru

Контактное лицо: Сергеев Алексей Владимирович, тел.: +7(342)246-22-33, e-mail: aleksei.vl.sergeev@domru.ru.

Наименование закупки: Компьютерное оборудование
Предмет договора (лота): Компьютерное оборудование.
Классификация товаров, работ, услуг:

	Код классификатора / номенклатуры ТРУ
	Наименование товаров, работ, услуг
	Количество (ед. измерения)

	[CL001_040505] Системные блоки
	Системный блок «Стандарт»
	3500.00 (шт)

	[CL001_040505] Системные блоки
	Системный блок «Стандарт+»
	580.00 (шт)

	[CL001_040503] Ноутбуки
	Ноутбук «Стандарт»
	1600.00 (шт)

	[CL001_040503] Ноутбуки
	Ноутбук «Стандарт+»
	120.00 (шт)

	[CL001_040501] Мониторы
	Монитор 24”
	4400.00 (шт)

	[CL001_040404] Прочая компьютерная периферия
	Док-станция для ноутбука
	850.00 (шт)

	[CL001_040503] Ноутбуки
	Ноутбук инженера
	1400.00 (шт)


Запрос: 
Тема запроса: Гарантийное обслуживание по месту офиса. Текст запроса: Добрый день. Подскажите, если мы предложим обслуживание в формате заявок в службу поддержки, а если нужно будет физически с оборудованием провести манипуляции - наш курьер будет забирать его в вашем офисе и увозить в наш СЦ, а потом обратно к вам - приемлемо?

Ответ: 
Добрый день! Главное, чтобы гарантийное обслуживание было в городах присутствия подразделений АО "ЭР-Телеком Холдинг" (https://ertelecom.ru/ru/contacts)

